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	En Albacete, a XX de XXXXXX de 2014

INTERVIENEN

De una parte: Don Diego Gómez Osuna , Director de los Servicios de Emergencias  y Protección Civil, en representación de la Dirección General de Protección Ciudadana

De otra parte: 

- Don Daniel Sánchez Machota, presidente de la Federación de Scouts Católicos de Castilla-La Mancha (en adelante FSC-CLM), en representación de la misma. 

ACUERDAN

EL DESARROLLO DE UN PROTOCOLO OPERATIVO DE COMUNICACIÓN Y COORDINACIÓN EN SITUACIONES DE URGENCIA Y EMERGENCIA, QUE SE CONCRETA EN LOS SIGUIENTES PUNTOS




1.- OBJETO  

El protocolo se elabora entre la Dirección de los Servicios de Emergencias y Protección Civil, de la Dirección General de Protección Ciudadana, de la Consejería de Presidencia y Administraciones Públicas, de la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha y la Federación de Scouts Católicos de Castilla-La Mancha.
El fin principal de los grupos de scouts y del escultismo en general, es contribuir al desarrollo integral de los niños, niñas y jóvenes, ayudándoles a realizar plenamente sus posibilidades físicas, sociales, emocionales, intelectuales y espirituales como personas y ciudadanos responsables, miembros activos de su comunidad y partícipes de la misma, a través del método del Escultismo.
Algunos de los principios más importantes para el Escultismo son la autosuperación, el cuidado de la naturaleza, el compañerismo y el compromiso con la sociedad.
 

Por otra parte, corresponde a la Dirección General de Protección Ciudadana, la  colaboración y cooperación con otras Administraciones Públicas o entidades en el ámbito de la Protección Ciudadana.

El objeto del presente protocolo es establecer los mecanismos de coordinación entre el Servicio de Atención de Urgencias 1-1-2 de Castilla-La Mancha (SAU 1-1-2) y la Federación de Scouts Católicos de Castilla-La Mancha para la prevención y actuación ante situaciones de emergencia en el ámbito territorial de la comunidad castellano-manchega.
Se desarrolla en un procedimiento de comunicación que determina el flujo de comunicaciones operativas  entre el Centro 1-1-2 de Castilla-La Mancha y los grupos scouts, que realiza salidas en el medio natural de la Comunidad Autónoma, desarrollándose la mayoría de las veces en periodo estival, coincidiendo con la época de peligro alto de incendios forestales en nuestra región.

De igual manera, se crea la base para el intercambio de información entre organismos. 

2.- ALCANCE  

Este protocolo vincula a las partes firmantes en el ámbito de la Comunidad Autónoma de Castilla-La Mancha. En el caso concreto de las acciones definidas por el flujo de las comunicaciones propias de la coordinación en situación de emergencia, alcanza a los Operadores de Demanda del SAU 1-1-2 de Castilla-La Mancha, Operadores de Respuesta Multisectorial y Jefes de Sala del SAU 1-1-2 de Castilla-La Mancha; así como al personal responsable de la Federación de Scouts Católicos de Castilla-La Mancha. 
3.- DOCUMENTACIÓN DE REFERENCIA  
· Decreto 14/2012, de 26/01/2012, por el que se modifica el Decreto 279/2011, de 22 de septiembre, por el que se establece la estructura orgánica y se fijan las competencias de los órganos integrados en la Presidencia de la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha, 

· Decreto 125/2000, de 18 de julio, por el que se regula la implantación  del Servicio de Atención de Urgencias a través del Teléfono Único Europeo de Urgencias 1-1-2, en la Comunidad Autónoma de Castilla-La Mancha.

· Decreto 12/2005, de 1 de febrero, por el que se modificaba la normativa reguladora del Servicio de Atención de Urgencias a través del Teléfono Único Europeo de Urgencias 1-1-2.
· Estatutos de la Federación de Scouts Católicos de CLM.
4.- PROCEDIMIENTO 

Los Grupos de Scouts Católicos de Castilla-La Mancha están integrados en una Federación regional, que actúa como entidad representativa de sus miembros ante las Instituciones y la sociedad en general, encargada de coordinar y supervisar las tareas de los distintos grupos. Será por tanto la Federación la encargada de recopilar la información objeto de este protocolo, actuando como interlocutora única con el Centro 1-1-2 de Castilla-La Mancha. 

Las vías de contacto útiles a efectos de este protocolo (líneas telefónicas y correos electrónicos) por cuestiones operativas se incorporan a este procedimiento en forma de Anexo 1 (Directorio telefónico).

De igual modo, en el anexo reseñado se incluirán los canales adecuados para contactar con el Centro 1-1-2 de Castilla-La Mancha.

4.1. Actuaciones Preventivas:  Remisión de información de marchas de Grupos Scouts al Centro 1-1-2.

a) Remisión información al Centro 1-1-2

Cada vez que tengan lugar, la FSC-CLM remitirá al Centro 1-1-2 de Castilla-La Mancha, una planificación de las salidas y estancias en campamentos que realizarán sus Grupos en distintas zonas del medio natural de nuestra región. Este envío se realizará vía e-mail, al Centro 1-1-2 de Castilla-La Mancha. Para ello, se identificarán las rutas y estancias a realizar mediante la ficha recogida en el Anexo II: “Ficha comunicación Centro 1-1-2 Federación Scouts Católicos”.

Esta Ficha contendrá al menos los siguientes datos:

· Ubicación del campamento, accesos.

· Número de personas, indicando cuantos son menores, si hay alguno con discapacidad,…

· Responsable del grupo, datos de contacto.

· Días de campamento (fecha inicio y fecha fin)

· Rutas a realizar, en  caso de conocerse previamente.

b) Remisión información a otros Servicios Operativos desde el Centro 1-1-2
La información recibida en el Centro 1-1-2 de Castilla-La Mancha, desde la Federación de Scouts, referida a las estancias y rutas en el medio natural, será distribuida por el Centro 1-1-2 vía e-mail a los siguientes organismos:

· Central Operativa Regional (COR) de la Consejería de Agricultura. 

· Comandancia de la Guardia Civil competente en función del territorio.

· Cuerpo Nacional de Policía

· Servicios de Protección Ciudadana de la Delegación de la Junta en la provincia afectada.

4.2.- Actuaciones en situación de emergencia

- Cuando se produzca la pérdida o desaparición de algún/nos integrantes del Grupo, se comunicará inmediatamente desde el responsable del Grupo al Centro 1-1-2 de Castilla-la Mancha, al objeto de que se pongan en marcha la movilización de los recursos para su localización.

- Cuando el Jefe de Servicio de Protección Ciudadana reciba aviso de inicio de incendio forestal vía telefónica por parte del Centro 1-1-2, requerirá al Jefe de Sala ¿Quién es?
- Cuando se tenga conocimiento de la existencia de cualquier emergencia en la zona de influencia de las marchas de los Grupos Scouts, desde el Centro 1-1-2, ésta será comunicada al responsable de la marcha, en los teléfonos que a tal efecto haya reflejado en las fichas de comunicación mensuales al Centro 1-1-2, previo requerimiento del Jefe de Servicio de Protección Ciudadana de la provincia afectada.  

- Por otra parte, y también bajo el requerimiento del Jefe de Servicio de Protección Ciudadana de la provincia donde se produzca la emergencia, el Centro 1-1-2 pondrá en conocimiento del Alcalde del municipio la existencia del Grupo en la zona afectada por la emergencia. Así mismo, trasladará esta información al Centro Operativo Regional (COR), a la Comandancia de la Guardia Civil de la provincia, y al Cuerpo Nacional de Policía.

5.- CLÁUSULAS DE CONFIDENCIALIDAD 

La información facilitada por la Federación de Scouts Católicos de Castilla-La Mancha tiene como finalidad facilitar la gestión de posibles incidentes y/o accidentes que se puedan producir durante las actividades de los Grupos. El SAU 1-1-2 no podrá facilitar esta información a terceros sin el consentimiento expreso de la respectiva Federación.

6.- ANEXOS 


ANEXO 1: Directorio Telefónico

ANEXO 2: Ficha modelo de información. 
7.- APROBACIÓN 
	Fdo. Diego Gómez Osuna

Director de los Servicios de  Emergencias y Protección Civil
	Fdo. Daniel Sánchez Machota
Presidente de la Federación de Scouts Católicos de Castilla-La Mancha



Anexo I. Directorio Telefónico

JUNTA DE COMUNIDADES DE CASTILLA-LA MANCHA

	SERVICIO DE ATENCIÓN DE URGENCIAS 1-1-2 DE CASTILLA-LA MANCHA

	Incidencias a comunicar 
	1-1-2

	Línea seguimiento Mesa Multisectorial
	925267959

	Fax Sala Coordinación
	925-28.47.91 este fax no sé si es el correcto?

	E-mail
	Supervisores112@externas.jccm.es


FEDERACIÓN DE SCOUTS CATÓLICOS DE CASTILLA-LA MANCHA

	SEDE 

	Teléfono principal
	967663000

	Teléfonos alternativos
	673464365-637464385

	Responsable Oficinas organismo
	Equipo Directivo de la FSC-CLM

	Fax
	967663000

	E-mail
	fsc-clm@fsc-clm.org


Anexo II: Fichas de información al 112

Federación de Scouts Católicos de Castilla-la Mancha

C/Salamanca, 9, 1º B, 02001, ALBACETE

Teléfono:637 464 365         mail: fsc-clm@fsc-clm.org
	Nombre del Grupo
	

	Nombre del responsable del Grupo
	

	Teléfonos de contacto
	


	Ubicación del campamento base
	Teléfono de contacto*
	Fechas de estancia
	Nº de personas en el grupo (señalar si alguna requiere atención especial)

	
	
	
	


Marchas a desarrollar durante la estancia en el campamento: 

MARCHA  Nº 1
	Fecha de la marcha


	Persona responsable de la marcha y teléfonos de contacto
	Localización por coordenadas

	
	
	

	Número de personas participantes en la marcha
	Adjuntar en otra página croquis georreferenciado en Google Earth

	
	


* Se recomienda incluir varios teléfonos móviles pertenecientes a compañías telefónicas distintas, de este modo será más fácil garantizar la comunicación con el grupo desde el Centro 1-1-2 en lugares de escasa cobertura. 




PROTOCOLO DE 


COORDINACIÓN 


DE EMERGENCIAS 


ENTRE 


EL SERVICIO DE ATENCIÓN DE URGENCIAS 1-1-2 DE CASTILLA-LA MANCHA


Y LA FEDERACIÓN DE SCOUTS CATÓLICOS DE CASTILLA-LA MANCHA 
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